Вопросы к экзамену по дисциплине «Социальная психология»

1.Место социальной психологии в системе научного знания.

2.История возникновения и развития социальной психологии.

З.Методологические проблемы социально-психологического исследования.

4.Общая характеристика методов социальной психологии (наблюдение, опрос, эксперимент).

5.Специальные методы социальной психологии (социометрия, аппаратные методы, ГОЛ, шкалы).

6.Структура, типы и функции общения.

7.Специфика общения как вербальной коммуникации

8.Коммуникативные барьеры и их преодоление.

9.Специфика общения как невербальной коммуникации и виды невербальной информации.

10.Оптико-кинетическая и акустическая системы невербального поведения

11.Тактильно-кинезическая и ольфакторная система невербального поведения. Проксемические характеристики общения.

12.Аттракция как механизм межличностного восприятия. Факторы, определяющие ее действие.

13.Подходы к описанию структуры взаимодействий. Транзактный анализ.

14.Эффекты и механизмы межличностного восприятия.

15. Феномен «каузальной атрибуции». Фундаментальная ошибка каузальной атрибуции

16.Общая характеристика видов воздействия

17.Манипуляция как вид воздействия.

18.Психологические защиты от манипуляций.

19.Убеждение как вид воздействия

20.Понятие конфликта в социальной психологии. Его структура и динамика.

21.Виды конфликтов. Причины межличностных конфликтов

22.Типы поведения в конфликтной ситуации.

23.Проблемы исследования психологии больших групп.

24.Толпа и паника как феномены социальной психологии.

25.Проблема группы в социальной психологии. Классификация групп.

26.Основные признаки малой группы. Композиция группы

27. Коммуникативная и ролевая структуры малой группы.

28. Социометрическая структура малой группы. Нормы и санкции в группе.

29.Групповая сплоченность. Основные подходы к исследованию.

30.Экспериментальные исследования конформизма и современные представления о групповом давлении.

31.Лидерство и руководство. Теории лидерства.

32.Групповое решение как групподинамический процесс и методы принятия решений.

33.Эффективность групповой деятельности. Социально-психологический климат.

34.Проблема развития групп в зарубежной социальной психологии.

35.Стадии и уровни развития группы в отечественной социальной психологии.

36.Психология межгрупповых отношений (основные подходы к исследованиям).

37.Содержание и механизмы социализации. Социально-психологические качества личности.

38.Сущность, структуры и функции аттитюдов.

39.Основные направления прикладных исследований социальной психологии.

40.Прикладные исследования и практическая социальная психология.

