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Уважаемые потребители ! С момента принятия Республики Крым в Российскую Федерацию на ее 
территории действуют законодательные и иные нормативные правовые акты Российской 
Федерации. В связи с чем, ОО «Наша Защита» ознакомит потребителей Крыма с основными 
положениями Закона Российской Федерации «О защите прав потребителей». Выдержки из Закона 
РФ "О защите прав потребителей" N 234-ФЗ с изменениями и дополнениями от 23 ноября 2009г. В 
последнее время достаточно много говорится о защите наших прав как потребителей различного 
рода товаров. Однако на практике нарушение прав потребителей допускается, и не сказать, что 
очень редко. Поэтому еще раз напомнить гражданам как потребителям товаров об их правах в этой 
области будет далеко не лишним. Статья 18 Закона “О защите прав потребителей” от 7 февраля 
1992 года (далее – Закон) среди основных правомочий, которыми обладает Потребитель в случае 
обнаружения в товаре недостатков ... 7 февраля 1992 года ¦2300-1 Преамбула ГЛАВА I. ОБЩИЕ 
ПОЛОЖЕНИЯ ГЛАВА II. ЗАЩИТА ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ ПРИ ПРОДАЖЕ ТОВАРОВ 
ПОТРЕБИТЕЛЯМ ГЛАВА III. ЗАЩИТА ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ ПРИ ВЫПОЛНЕНИИ РАБОТ 
(ОКАЗАНИИ УСЛУГ) ГЛАВА IV. ГОСУДАРСТВЕННАЯ И ОБЩЕСТВЕННАЯ ЗАЩИТА ПРАВ 
ПОТРЕБИТЕЛЕЙ Настоящий Закон регулирует отношения, возникающие между потребителями и 
изготовителями, импортерами, исполнителями, продавцами при продаже товаров (выполнении 
работ, оказании услуг) ... Закон о защите прав потребителей (новая редакция с изменениями от 
2011г.) регулирует отношения потребителя и производителя или продавца продукции. Основные 
положения: права потребителей, защита прав потребителей, правовое регулирование отношений в 
области защиты прав потребителей. в ред. Федеральных законов от 09.01.1996 N 2-ФЗ, от 17.12.1999 
N 212-ФЗ, от 30.12.2001 N 196-ФЗ, от 22.08.2004 N 122-ФЗ, от 02.11.2004 N 127-ФЗ, от 21.12.2004 N 
171-ФЗ, от 27.07.2006 N 140-ФЗ... безопасность продукции - отсутствие какого-либо риска для 
жизни, здоровья, имущества потребителя и окружающей среды при обычных условиях 
использования, хранения, транспортировки, изготовления и утилизации продукции; ввод продукции 
в обращение - действия субъекта хозяйствования, направленные на изготовление или ввоз на 
таможенную территорию Украины продукции с последующей самостоятельной или 
опосредованной реализацией на территории Украины; исполнитель - субъект хозяйствования... 
Комментарий к Закону РФ от 07.02.92 N 2300-I "О защите прав потребителей" (постатейный) 
Комментарий к преамбуле Комментарий к главе I. Общие положения Комментарий к статье 1. 
Правовое регулирование отношений в области защиты прав потребителей Комментарий к статье 2. 
Международные договоры Российской Федерации Комментарий к статье 3. Право потребителей на 
просвещение в области защиты прав потребителей Комментарий к статье 4. Качество товара 
(работы, услуги)... Прежде всего, законодательство о защите прав потребителей распространяется 
на потребителей. Потребителем, согласно Закону, является гражданин, который приобретает и 
использует товары, либо намерен приобрести и использовать их для личных бытовых нужд. Из 
этого определения следует, что потребитель может быть только гражданин. Имеются в виду не 
только граждане Российской Федерации, но и иностранные граждане, а также лица без гражданства. 


