
образец заявления о возврате товара в магазин
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Заявление на возврат товара – документ, для составления которого не требуется наличия 
юридического образования. Но тем не менее знание некоторых аспектов процедуры возвращения в 
магазин приобретенной ранее вещи не только не будет лишним, но и поможет избежать 
необоснованных отказов со стороны продавца. Когда можно вернуть товар в магазин? Заявление на 
возврат товара Когда можно вернуть товар в магазин? Претензия на возврат товара может 
потребоваться в любой момент. От приобретения некачественного или неисправного товара не 
застрахован никто. Все, что нужно для составления этого документа, – уверенность в собственной 
правоте, знание некоторых норм закона и несколько полезных советов, приведенных ниже. Когда 
нужно составлять претензию на возврат товара в магазин? Как правильно составить претензию? 
Покупатель вправе вернуть в магазин не только бракованную вещь, но и товар надлежащего 
качества. Для возврата товара вам может понадобится заявление на возврат товара надлежащего 
качества. Как составить заявление на возврат товара надлежащего качества. Если последний день 
выпадает на нерабочий (выходной или праздничный) день, то срок переносится на первый рабочий 
день, следующий за выходным. 4. Куда обратиться Обмен товара или возврат денег может 
осуществить только продавец, у которого Вы приобрели товар. Завод-изготовитель, импортер, 
сервисные центры и т.п. не обязаны этого делать. 5. Основания для возврата Какие у покупателя 
могут быть основания к возврату надлежащего товара. 15 октября 2011г. я купила в Вашем отдела, 
расположенном по адресу: _____ женское пальто, модели___, размера___, стоимостью 7800 рублей, 
что подтверждается кассовым чеком № ___ от 15.10.11г. На следующий день, во время примерки и 
внимательном осмотре вещи у себя дома, я обнаружила, что пальто не подходит мне по размеру 
(узковато). Учитывая, что пальто я не носила (оно имеет первоначальный товарный вид, 
потребительские свойства, ярлыки от изготовителя), а также, что четырнадцатидневный период ... 
Образец заявление на возврат товара (в свободной форме). Заявление на возврат товара это тоже 
самое то и претензия, по крайней мере похоже. Вернуть товар. 


