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При всей востребованности компании «Почта России», качество предоставляемых ею услуг 
оставляет желать лучшего. Клиенты часто недовольны скоростью доставки писем, посылок, 
путаницей адресов доставки и доставление грузов во вскрытом виде, либо в очень поврежденном 
состоянии упаковки. В случае проявления данных факторов, можно отправить жалобы на почту 
России. Содержание: Как написать жалобу на работу почты При написании жалобы на почту 
России, следует придерживаться определенных правил. Почта России в последнее время стала 
неофициальным синонимом таких слов как «просрочка», «некомпетентность» и т.д. Как и многие 
другие монополисты, Почта России является образцом равнодушия и апатии, даже не пытаясь 
улучшить качество обслуживания. И когда приходится иметь дело с отправкой посылок и 
почтовыми переводами, граждане России начинают бояться за свои деньги, так как данная 
организация никогда не отличалась надежностью и профессионализмом. Почта России - 
государственная компания, входящая в перечень стратегически важных для нашей страны. Письма 
сейчас пишут не так часто, но функционал почты, впрочем, на этом не заканчивается. Несмотря на 
появление многочисленных транспортных компаний, она до сих пор пользуется популярностью в 
вопросах перевозки мелкогабаритных грузов различного характера. ФГУП "Почта России" 
обратится в управление "К" МВД с просьбой расследовать массовую отправку жалоб на ее работу, 
поступивших в адрес московского управления Роскомнадзора. Вот и мне пришла пора 
пожаловаться на Почту России. Еще 20 июля мне было отправлено заказное письмо. Место 
отправления - Рязань, место назначения - Санкт-Петербруг. Согласно трекингу, письмо с 23 июля 
находится на сортировке в Санкт-Петербурге в отделении с индексом 200992. По нормативам ПР 
срок доставки писем из Рязани в Спб - 5 дней. Сегодня с момента отправки уже семнадцатый. 
Согласно п. 55 Правил оказания услуг почтовой связи «Порядок регистрации и рассмотрения 
претензий устанавливается оператором почтовой связи». ФГУП «Почта России» разработан 
порядок рассмотрения претензий, соответствующий требованиям федерального закона «О почтовой 
связи» и Правил оказания услуг почтовой связи. Для информирования клиентов в каждом ОПС 
размещены «Сведения о месте приема и рассмотрения претензий». Почта России (евр. рас.  דואר
 Потча Роисси, Слоупочта России, Почти Россия, Чопта России, Порча России) — самая ,רוסיה
доставляющая организация этой страны. Пожаловаться на «Почту» теперь можно гендиректору 
предприятия Александру Киселеву в режиме online. На официальном сайте начинает работать 
новый интерактивный сервис «Почты России» — «Общественная приемная». Как обещают в 
«Почте России», каждый из обратившихся клиентов гарантированно получит ответ на свой вопрос 
или квалифицированную консультацию. Оригинал взят у lawmanru в Ускорь доставку посылки, 
привлеки к ответу Почту России (EMS) ! Привет всем! Итак, если ты читаешь эту тему значит, 
Почта России или EMS Почты… Долго ждёте посылку? Или она вообще до вас не дошла? Но ведь 
так быть не должно! Вы можете повлиять на Почту России и Почту EMS и получать свои посылки 
вовремя! Чтобы добиться результата, чтобы ваши посылки не лежали месяцами на складах 
временного хранения (СВХ), а своевременно вам доставлялись, напишите жалобу в Роскомнадзор. 
Тем более, что делается это просто и быстро, а результаты приносит огромные. 


