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Заявление на смену тарифного плана 003__change_tariff_VIP.doc 66 Кбайт Заявление на изменение 
избирательного номера 004_change_number_VIP.doc 52,5 Кбайт Заявление на добавление (отмену) 
услуг 005_add_del_serices.doc 56 Кбайт Заявление на подключение роуминга и международного 
доступа 006_add_roaming.doc 78,5 Кбайт Заявление на переоформление договора (для физических 
лиц) 007_smena_vladelca_fiz.doc 43,5 Кбайт Заявление на переоформление договора (для 
юридических лиц)... АДВОКАТСКОЕ БЮРО ШМЕЛЁВА А.Ф. Целями создания этого сайта 
являются: повышение юридической грамотности всех желающих и оказание нового вида 
юридической помощи - через Internet. Теперь Вам достаточно обратиться к нам по Internet, и мы 
окажем Вам квалифицированную юридическую помощь Полагаю, что списание денежных средств 
произошло в отсутствие договора "об оказании услуг" с "владельцем" короткого номера, ООО "РМ-
Инвест". 1. Если к организации возникла претензия, необходимо позвонить в call-центр компании 
МТС по телефону 8 800 250 0890, где подскажут, в какой форме подавать ту или иную жалобу. 
Например, если жалоба касается качества мобильной связи, то Вас соединят с техническим 
мастером, который посоветует как устранить проблему или примет заявку-претензию. 2. Претензия 
письменного вида составляется в вольной форме. В ней обязательно уточняются данные о 
соглашении и абоненте. Оплачивая какой-либо товар или услугу, человек рассчитывает на 
получение качественного продукта, который удовлетворяет заявленным производителем 
требованиям. По такому же принципу мы выбираем оператора сотовой связи: стоимость звонков, 
количество включенного интернет-трафика, техническая поддержка и т. д. МТС является 
крупнейшей компаний, услугами которой пользуется огромное количество людей. В начале я решил 
приобрести комплект МТС-Коннект-3 по акции за 590р., состоящей в том, что стоимость первых 4-х 
месяцев безлимитного интернета уже включена в цену комплекта. Идея подключиться в фирменном 
салоне-магазине показалась мне оптимальной и я обратился в ближайший магазин на Московский 
пр., д. 208 (Санкт-Петербург). На всякий случай, я уточнил у продавца условия и возможность 
подключения, после чего внес оплату и получил на руки набор. Когда потребитель недоволен 
качеством предоставляемых услуг, он имеет право написать претензию в обслуживающую его 
организацию. Абонент МТС может написать претензию, если его не вполне устраивает качество 
мобильной связи, интернета, подключений, приема оплаты услуг и других видов обслуживания. 
Претензия в мтс Посетители юридической консультации задали 34 вопросa по теме "Претензия в 
мтс". В среднем ответ на вопрос появляется через 15 минут, а на -вопрос мы даём гарантию 
минимум двух ответов, которые начнут поступать уже в течение 5 минут! Почитайте ответы 
юристов по теме "Претензия в мтс" или задайте Ваш вопрос В претензионный отдел ОАО МТС (1 
экземпляр) e-mail blogs@mts.ru Контент-провайдеру Первый Альтернативный (копия) ) e-mail 
support@alt1.ru П Р Е Т Е Н З И Я Убедительно настаиваю на срочном рассмотрении моей 
претензии и возврате денег в сумме более 900 рублей за не оказанную слугу, а именно за отправку 3 
SMS на короткий номер 4481 моим несовершеннолетним сыном (деньги были сняты с номера -------
------- в 10часов 48минут по московскому времени 1 марта 2011 года). 
http://www.advocatshmelev.narod.ru/obra zec-pretenziya-k-mts.html Образец претензии к МТС 


