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Образец искового заявления о защите прав потребителя, с учетом последних изменений 
законодательства. Все мы ежедневно выступаем потребителями товаров и услуг. Это происходит, 
когда мы делаем покупки в магазине или на рынке, едем в автобусе или маршрутке, ремонтируем 
обувь или обращаемся в автосервис. Хорошо, когда услуга оказана качественно и в срок. Но 
случаются ситуации, когда требуется защитить свои права потребителя. Наименование суда, в 
который подается заявление; Наименование истца, его место жительства или, если истцом является 
организа-ция, ее место нахождения, а также наименование представителя и его адрес, если заявле-
ние подается представителем. Поскольку вы являетесь истцом, то должны указать свои фамилию, 
имя, отчество и адрес прописки. Если компания, магазин или организация не удовлетворяет 
претензию или вообще никак не реагирует на обращение потребителя, то тот вправе подать в суд с 
требованием защитить свои права. Потребителю следует знать в какой суд подавать исковое 
заявление, каким образом подавать исковое заявление, что должно содержаться в исковом 
заявление, какие пошлины и штрафы уплачиваются по ходу разбирательства, а также кто может 
представлять интересы истца. ■ Иски потребителей, претензии потребителей: образцы. Исковое 
заявление о нарушении прав потребителя туроператором. В соответствии со ст. 17 Закона РФ "О 
защите прав потребителей", потребители могут защитить свое нарушенное право потребителя в 
суде. Для этого им нужно составить и подать исковое заявление в районный суд. Подавать иск "о 
защите прав потребителя" к продавцу (исполнителю, услугодателю) потребителю лучше после 
соблюдения претензионного порядка обращения ... Исковое заявление подается в суд в письменной 
форме (оно может быть написано от руки или напечатано). В заявлении должны быть указаны: 1) 
наименование суда, в который подается заявление; 2) наименование истца, его место жительства 
или, если истцом является организация, ее место нахождения, а также наименование представителя 
и его адрес, если заявление подается представителем. Поскольку вы являетесь истцом, то должны 
указать свои фамилию, имя, отчество и адрес прописки. На рынке существует огромное количество 
компаний, предоставляющих различные товары и услуги, а значит, права потребителей нарушаются 
все чаще. И, несмотря на высокую конкуренцию, когда, казалось бы, организации должны биться не 
только за привлечение потребителей, но и за то, чтобы сохранить их внимание к себе, качество 
обслуживания довольно часто не соответствует заявленным требованиям. Образец иска и закон о 
защите прав потребителя. Иск о защите прав потребителя В какой суд подать исковое заявление о 
защите прав потребителей? По правилам, установленным Законом РФ «О защите прав 
потребителей», потребители имеют право выбрать в какой суд им обращаться: • в суд по месту 
нахождения организации (по юридическому адресу юридического лица), а если ответчиком 
является индивидуальный предприниматель, - по месту его жительства; • в суд по месту жительства 
(месту официальной регистрации) или пребывания (временной регистрации) истца ... 


